
 

 

 

 آلية توزيع التبرعات والخدمات بشكل عادل لمستفيدي الجمعية 

 5521تصريح رقم   جمعية عطف لرعاية الأيتام بمحافظة بلقرن

بجمعية عطف لرعاية الايتام بمحافظة  آلية توزيع التبرعات والخدمات بشكل عادل لمستفيدي 

 بلقرن  

 :مقدمة

إلى ضمان توزيع التبرعات والخدمات بشكل  جمعية عطف لرعاية الايتام بمحافظة بلقرن تهدف  

عادل وشفاف على المستفيدين المستحقين، بما يعزز الثقة في عمل الجمعية ويحقق أهدافها  

وإجراءات منظمة لتحديد الاستحقاق وضمان وصول  التنموية. تعتمد الآلية على معايير واضحة 

 .الدعم إلى الفئات الأكثر احتياجًا

 

 :خطوات آلية توزيع التبرعات والخدمات 

 :استقبال طلبات المستفيدين .1

 :يتم فتح باب تقديم الطلبات عبر قنوات محددة مثل •

o الحضور الشخصي إلى مقر الجمعية. 

o  الموقع الرسمي أو تطبيق الجمعيةالتقديم الإلكتروني من خلال. 

تعبئة استمارة طلب المساعدة متضمنة المعلومات الشخصية والاجتماعية والاقتصادية   •

 .للمستفيد

 

 

 



 

 

 

 

 :دراسة الطلبات وتقييمها  .2

 :تشكيل لجنة تقييم •

o  تضم اللجنة أعضاء متخصصين في الشؤون الاجتماعية والمالية. 

o  والتأكد من استيفاء المتطلبات مسؤوليتها مراجعة الطلبات. 

 :معايير الاستحقاق  •

o  الدخل الشهري. 

o )الحالة الاجتماعية )أرامل، أيتام، أسر ذات دخل محدود. 

o عدد أفراد الأسرة والاحتياجات الخاصة. 

o الظروف الصحية أو الاستثنائية. 

 :إعداد قوائم المستفيدين .3

 .لمعايير الاستحقاقتصنيف المستفيدين بناءً على الأولوية وفقًا  •

 .إعداد قاعدة بيانات محدثة تضم جميع المستفيدين وتصنيفهم حسب احتياجاتهم •

 :توزيع التبرعات والخدمات  .4

 :آلية التوزيع •

o التوزيع النقدي: تحويل المبالغ مباشرة إلى حسابات المستفيدين. 

o  ،الأجهزة، وغيرها في مقر  التوزيع العيني: توزيع المواد مثل الغذاء، الملابس

 .الجمعية أو توصيلها إلى منازل المستفيدين

o  الخدمات التدريبية أو الترفيهية: تنظيم الأنشطة أو البرامج في مواقع محددة. 

 :الإشراف  •

o متابعة عملية التوزيع من قبل لجنة مختصة لضمان العدالة. 

o تسجيل جميع عمليات التوزيع لضمان التوثيق والشفافية. 



 

 

 

 :المراجعة والتقييم  .5

 :إجراء مراجعة دورية لآلية التوزيع من خلال •

o استبيانات رضا المستفيدين. 

o  تقييم أداء اللجان وآلية العمل. 

o تعديل الآلية بناءً على التحديات والفرص لتحسينها. 

 

 :ضمانات النزاهة والشفافية 

 .وتقارير دوريةتوثيق جميع عمليات التوزيع من خلال سجلات رسمية  .1

الإعلان عن معايير الاستحقاق بوضوح عبر الموقع الإلكتروني أو وسائل التواصل   .2

 .الاجتماعي

 .إشراف جهات رقابية داخلية وخارجية لضمان الالتزام باللوائح .3

 .توفير قنوات للشكاوى والملاحظات من المستفيدين لضمان الشفافية وتحسين الأداء .4

 

 :نتائج متوقعة

 .تحقيق عدالة في توزيع التبرعات والخدمات •

 .تعزيز الثقة بين المستفيدين والمجتمع المحلي في عمل الجمعية •

تحسين جودة الحياة للمستفيدين من خلال تقديم المساعدات والخدمات المناسبة  •

 .لاحتياجاتهم
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